
Le but de toute négociation est d’obtenir ce que l’on veut tout en
permettant à l’autre partie de sortir la tête haute. 

Cette formation vous procurera des outils afin de préparer et utiliser un style
de négociation stratégique et structuré. 

Cette formation est structurée autour des trois règles essentielles qui vous
assurent d’aboutir à une solution gagnant-gagnant dans tout processus de
négociation.

Si vous croyez que votre proposition était brillante, votre logique
inattaquable, et votre argumentaire passionnel, alors comment se fait-il que
votre interlocuteur n’ait pas adhéré à votre proposition? 

Cette formation est une étape incontournable pour assurer votre succès en
négociation.

PRÉSENTATION DU FORMATEUR

Farès Chmait est un expert en communication et de la négociation, il a offert
des formations sur le sujet, aussi bien auprès d’entreprises internationales, de
syndicat que de paliers gouvernementaux.  

Il intervient avec dynamisme, conscience et expérience. Au-delà de son rôle
de formateur, de conseiller coach et de maître conférencier, chacune de ses
interventions a comme objectif d’inspirer le public auquel il s’adresse.  

Il intervient avec dynamisme, conscience et expérience. Au-delà de son rôle
de formateur, de conseiller coach et de maître conférencier, chacune de ses
interventions a comme objectif d’inspirer le public auquel il s’adresse.  

En affaires, cette approche est particulièrement efficace.  Les
conférences et ateliers de M. Chmait ont voyagé le globe pour inspirer
des gens dans plus de 20 pays dans le monde, et ce, en 4 langues. 

WEBINAIRE

LE 14 OCTOBRE 2021




LA NÉGOCIATION EFFICACE

Conférencier : Farès Chmait, conférencier, formateur,

auteur et coach.

DESCRIPTION

TARIF

 GRATUIT

INSCRIPTION

POLITIQUE D’ANNULATION

Le remboursement du coût d’inscription sera accordé à la

réception d’un avis écrit à l’AQCS transmis par courriel à

smelancon@aqcs.ca cinq jours ouvrables avant le début de

l’activité. Dans le cas d’une annulation reçue par courriel

après ce délai, le remboursement du coût d’inscription

moins des frais administratifs de 50 $ sera accordé au

participant. Si le participant ne peut se conformer à cette

politique d’annulation, l’Association se verra dans l’obligation

de lui facturer la totalité des frais d’inscription. La

substitution de participant est acceptée. L’Association se

réserve le droit d’annuler l’activité advenant un nombre

insuffisant d’inscriptions. Les personnes inscrites seront

alors remboursées.

Horaire 13 h 30 à 15 h 30

POUR INFORMATION

Mme Sandra Melançon

418 654-0014, poste 227

smelancon@aqcs.ca

Date limite : 6 octobre 2021

Offerte par la Commission professionnelle
des services du transport 

https://inscription.aqcs.ca/registre/user/753/7459442252d03ecaca426836dcace180

