
 
           

 
 
 

 
 

AGENDA – CERTIFICATION EN LEADERSHIP ET HABILETÉS DE DIRECTION 
 
 
Mardi 2 avril  13 h à 16 h   Nabil Doss   Les habiletés de communication 

16 h 15 à 17 h 30  Invité spécial 

 
Jeudi 4 avril  9 h à 12 h   Farès Chmait   Leadership et communication d’influence 

 
Mardi 9 avril 13 h à 16 h   Richard Chénier  Optimiser la contribution du personnel 

16 h 15 à 17 h 30  Invité spécial  

 
Jeudi 11 avril  9 h à 12 h   Pierre Lainey   Les habiletés politiques et l'influence 

 
Mardi 16 avril  13 h à 16 h   Annick Trépanier  Le courage managérial 

16 h 15 à 17 h 30  Invité spécial  

 
Jeudi 18 avril  9 h à 12 h  Antoine Devinat   Gestion des conflits 

 
Mardi 23 avril  13 h à 16 h   Jacques Forest   La gestion par les forces pour optimiser la  
        performance et le bien-être 

16 h 15 à 17 h 30  Invité spécial  

 
Jeudi 25 avril  9 h à 12 h   Mariola Wielgopolan La gestion du stress et la résilience 

 
Mardi 30 avril  13 h à 16 h   Pierre Lainey   Leadership mobilisateur 

16 h 15 à 17 h 30  Invité spécial  

 
Jeudi 2 mai  9 h à 12 h   Anne Sérode   Leadership du changement 

 
Mardi 7 mai  13 h à 16 h   Bruno Ouellette   Le coaching d'équipe 

16 h 15 à 17 h 30  Invité spécial  

 
Jeudi 9 mai  9 h à 12 h   Benoit Chalifoux   Développer ses soft skills 


